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XU HƯỚNG PHÁT TRIỂN TMĐT

TMĐT đang là một xu thế chủ đạo của nền thương mại toàn cầu. 
Năm 2017, tốc độ tăng trưởng của thương mại điện tử VN đạt trên 25% và tốc độ này 
có thể được duy trì trong ba năm tiếp theo 2018-2020. (Theo VECOM)
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XU HƯỚNG PHÁT TRIỂN LOGISTICS

Năm 2017, thị trường logistics toàn cầu đạt
khoảng 9 nghìn tỷ USD, doanh thu đạt mức
tăng trưởng hàng năm là 2,29%.

Thị trường logistics toàn cầu dự báo tăng
trưởng trung bình 6,54%/năm trong giai đoạn

2017-2020, và đạt 15,5 nghìn tỷ USD vào
năm 2024, gần gấp đôi so với mức 8,2 nghìn tỷ
USD vào năm 2016.

Doanh thu logistics 3PL theo một số ngành

Thương mại điện tử đang và sẽ là nhân tố dẫn dắt chính sự phát triển của logistics toàn cầu
gian tới. Mặc dù hiện chỉ chiếm trên 5% doanh thu toàn thị trường nhưng với tốc độ

trưởng luôn cao hơn mức trung bình của toàn ngành logistics toàn cầu, dự kiến đến năm
thương mại điện tử sẽ chiếm khoảng 7,2-7,5% tổng doanh thu logistics thế giới. (Theo Bộ
Thương)
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MỐI QUAN HỆ GIỮA LOGISTICS & TMĐT

Trong TMĐT, Logistics là nền tảng cơ sở để phát triển TMĐT và là một trong những
yếu tố chủ đạo quyết định lợi nhuận của DN.

Theo tính toán, khoảng 40% tổng chi phí bán hàng trên mạng tập trung vào sau
đoạn khách hàng nhấn vào biểu tượng mua.

Tính đến năm 2017, các nhà bán lẻ TMĐT của Ấn Độ chi từ 5 đến 15% doanh thu
logistics, trong khi ở Mỹ là 11,7% (2015).

Theo báo cáo của VLA năm 2017 chi phí logistics tại Việt Nam ước tính khoảng 16
GDP, trong khi theo báo cáo của Armstrong chi phí này ở Thái Lan (15%) và Singapore
8.5%).
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MỐI QUAN HỆ GIỮA LOGISTICS & TMĐT

Số lượng đơn hàng vận chuyển trong khối thương mại điện tử đã tăng từ 10% năm
2013 lên hơn 20% năm 2016 trong tổng số các đơn hàng quốc tế (Theo DHL). 21% dịch
vụ giao nhận hàng của UPS trên thị trường quốc tế là B2C.

Theo ước tính trung bình, hoạt động thương mai điện tử chiếm khoảng 11.85% doanh
thu của các công ty cung cấp dịch vụ logistics 3PL. Các CEO của các công ty 3PL hàng
đầu dự đoán rằng trong những năm tới con số này sẽ tăng lên hơn 20%.
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MỐI QUAN HỆ GIỮA LOGISTICS & TMĐT VỚI XUẤT KHẨU

Xuất khẩuTMĐTLogistics

Logistics là một trong những nền tảng cơ sở không thể thiếu để phát triển TMĐT
xuất khẩu.
TMĐT hiện nay đang là yếu tố mang tính cách mạng để đột phá xuất khẩu.

>>> Với xu hướng phát triển của logistics và TMĐT, ngành xuất khẩu chắc chắn
những bước tiến vượt bậc trong giai đoạn tới.
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LỢI ÍCH CỦA SỰ HỢP TÁC GIỮA LOGISTICS & TMĐT VỚI XUẤT KHẨU

Chuỗi qui 
trình xuất 

khẩu xuyên
suốt

Tiết kiệm
chi phí

Tiết kiệm
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240+ QUỐC GIA

2 TRIỆU GIAN HÀNG

160 TRIỆU NGƯỜI MUA

15 NGÔN NGỮ

40+ NGÀNH HÀNG

No. 1 B2B WEBSITE

Alibaba.com là nền tảng giao thương online LỚN NHẤT 
thế giới dành cho doanh nghiệp vừa và nhỏ trên toàn cầu. 

CASE STUDY: ALIBABA GROUP
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CASE STUDY: ALIBABA GROUP

Cainiao là công ty logistics của Alibaba group được thành lập năm 2013 với mục
tiêu giao hàng tới bất cứ đâu ở Trung Quốc trong 24h và tới bất kì nơi nào trên toàn 
cầu trong 72h.

Hệ thống logistics của Cainiao phủ rộng đến 224 quốc gia với hơn 2 triệu nhân
viên, 230.000 phương tiện vận tải.

Khoảng 70% bưu kiện ở Trung Quốc được vận chuyển bởi Cainiao, tương đương
với 42 triệu lượt giao hàng thành công trong 1 ngày. 

Mỗi ngày, Cainiao tiếp nhận hơn 800 triệu đơn giao hàng trên toàn thế giới.
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CASE STUDY: ALIBABA GROUP

HỆ THỐNG LOGISTICS CỦA CAINIAO CHO DN XK
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CASE STUDY: VESA

ĐƯỢC BẢO TRỢ BỞI HIỆP HỘI TMĐT VN (VECOM) VÀ HỖ TRỢ BỞI NHIỀU TỔ CHỨC, HIỆP 
HỘI HÀNG ĐẦU CỦA VIỆT NAM VÀ QUỐC TẾ 3

TÍNH ĐẾN THÁNG 11/2017, VESA CÓ 8 THÀNH VIÊN BAO GỒM: ALIBABA,  OSB, T&M, 
VPBANK, PTI, BROSS, VIETNAMCREDIT, VINALINK4

LIÊN MINH HỖ TRỢ XUẤT KHẨU VIỆT NAM – VIETNAM EXPORT SUPPORT ALLIANCE, 
VIẾT TẮT LÀ VESA1

THÀNH LẬP NGÀY 16/05/2017 TẠI HÀ NỘI BỞI 5 THÀNH VIÊN SÁNG LẬP: ALIBABA, OSB, 
T&M, PTI VÀ VPBANK2
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SỨ MỆNH

TƯ VẤN CHO DN XNK TRONG VIỆC  LỰA CHỌN CÁC DỊCH VỤ HỖ TRỢ XNK MỘT CÁCH 
TỐI ƯU 3

KẾT NỐI TIẾNG NÓI TỪ DOANH NGHIỆP XNK ĐẾN CÁC CƠ QUAN, TỔ CHỨC HỖ TRỢ XNK4

TẠO RA MỘT CHUỖI DỊCH VỤ XUYÊN SUỐT, HỖ TRỢ TỐI ĐA CHO DNXK TỪ KHÂU TÌM 
KIẾM KHÁCH HÀNG CHO ĐẾN KHI GIAO DỊCH THÀNH CÔNG VỚI NHÀ NHẬP KHẨU.1

TẬP HỢP CÁC NHÀ CUNG CẤP DỊCH VỤ UY TÍN HÀNG ĐẦU TRONG LĨNH VỰC HỖ TRỢ 
XUẤT NHẬP KHẨU2
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CHUỖI QUY TRÌNH XUẤT KHẨU 9 BƯỚC

CHUỖI QUY TRÌNH SẢN XUẤT 9 BƯỚC
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VESA HỖ TRỢ XUẤT KHẨU NHƯ THẾ NÀO
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LIÊN KẾT HỖ TRỢ DOANH NGHIỆP XUẤT KHẨU
LIÊN MINH HỖ TRỢ XUẤT KHẨU VIỆT NAM


